(NR 4/2026)

[ J
OGLOSZENIE O ZMIANIE W TRESCI STATUTU
Data zmian: 13 lutego 2026 r. “n

Dotyczy:

PKO EUROPA WSCHOD - ZACHOD - fundusz inwestycyjny zamknigty

PKO GLOBALNE) MAKROEKONOMII - fundusz inwestycuyjny zamkniety

PKO MULTI STRATEGIA - fundusz inwestycyjny zamkniety

PKO STRATEGII DEUZNYCH - fundusz inwestycyjny zamkniety

PKO NIERUCHOMOSCI KOMERCYJNYCH - fundusz inwestycyjny zamkniety aktywéw niepublicznych w likwidacji

l. PKO EUROPA WSCHOD - ZACHOD - fundusz inwestycyjny zamknigty informuje o nastepujgcych zmianach w tresci statutu:

1.

2.

3.

4.

w artykule 36 ust. 1 otrzymuje nastepujqce brzmienie:

, 1. Reklamacje Uczestnikoéw lub Inwestoréw dotyczqgce ustug Swiadczonych przez Towarzystwo lub zwigzane z uczestnictwem w
Funduszu, w tym w szczegolnosci wynikajgce z tresci danych uwidocznionych na formularzu Zapisu lub innym dokumencie
potwierdzajgcym dokonanie danej czynnosci, mogq byc zgtaszane przez Uczestnikow lub Inwestordw, bgdZz osoby przez nich
upowaznione:

1) na pismie w postaci papierowej:
a) osobiscie w placéwce Dystrybutora, obstugujgcej Uczestnikow lub Inwestorow oraz w siedzibie Towarzystwa,
albo
b) wystane przesytkg pocztowg w rozumieniu ustawy z dnia 23 listopada 2012 r. - Prawo pocztowe albo nadane
w placéwce podmiotu, zajmujgcego sie doreczaniem korespondencji na terenie Unii Europejskiej - na adres
siedziby Towarzystwa lub Dystrybutora.

2) na pismie w postaci elektronicznej:
a) na adres e-mail Towarzystwa: kontakt@pkotfi.pl,
b) na adres Towarzystwa do doreczen elektronicznych, w rozumieniu ustawy z dnia 18 listopada 2020 r. o
doreczeniach elektronicznych: AE:PL-55377-54502-EGBED-24,
c) za posrednictwem Srodkéw komunikacji elektronicznej udostepnionych przez Dystrybutora, lub
d) na adres do doreczen elektronicznych Dystrybutora.

3) ustnie:
a) telefonicznie na numery Infolinii (22) 358 56 56 lub 801 32 32 80, lub
b) osobiscie do protokotu podczas wizyty Uczestnika lub Inwestora w placéwce Dystrybutora, obstugujqgcej
Uczestnikéw lub Inwestoréw, albo w siedzibie Towarzystwa.”,

w artykule 36 ust. 3 otrzymuje nastepujqce brzmienie:

,3. Odpowiedzi na reklamacje udzielane sq na pismie:

1) w postaci elektronicznej - jesli reklamacja zostata ztozona na pismie w postaci elektronicznej.

Odpowiedz na reklamacje jest udzielana na adres e-mail, za pomocq ktérego Uczestnik lub Inwestor ztozyt reklamacje, chyba
Ze w tresci reklamacji Uczestnik lub Inwestor wskazat inny adres e-mail. Jesli reklamacja zostata wystana na adres do
doreczen elektronicznych Towarzystwa, odpowied? jest udzielana na adres do doreczen elektronicznych Uczestnika lub
Inwestora.

Uczestnik lub Inwestor moze wnioskowac o udzielenie odpowiedzi na pismie, w postaci papierowej - otrzyma jg wtedy na
adres korespondencyjny wskazany w tresci reklamacji. Jezeli adres nie zostanie wskazany w tresci reklamacji, odpowiedz
zostanie wystana na adres korespondencyjny przypisany do Uczestnika w Ewidencji Uczestnikow.

2) w postaci papierowej - jesli reklamacja zostata ztoZona na pismie w postaci papierowe;.

Odpowiedz na reklamacje jest udzielana na adres korespondencyjny wskazany w tresci reklamacji. Jezeli adres nie zostanie
wskazany w tresci reklamacji, odpowiedZ zostanie wystana na adres korespondencyjny przypisany do Uczestnika w
Ewidencji Uczestnikow.

Uczestnik lub Inwestor moze wnioskowa¢ o udzielenie odpowiedzi na pismie w postaci elektronicznej. Otrzyma jq wtedy na
adres e-mail albo na adres do doreczen elektronicznych, wskazany w tresci reklamacji. Jesli adresy te nie zostang wskazane
w tresci reklamacji, odpowiedz zostanie wystana na adres e-mail przypisany do Uczestnika w Ewidencji Uczestnikéw.

3) w postaci papierowej albo elektronicznej, zgodnie z wnioskiem Uczestnika lub Inwestora - jesli reklamacja zostata ztozona
ustnie. Odpowied? zostanie przekazana zgodnie z zasadami okreslonymi w pkt 1) i 2).

Odpowiedzi na reklamacje udzielane sq bezzwtocznie, jednak nie pézniej, niz w terminie 30 dni od otrzymania reklamacji. Do
zachowania terminu wystarczy wystanie odpowiedzi przed uptywem terminu. Termin, o ktérym mowa powyzej, moze ulec
przedtuzeniu w sprawach szczegélnie skomplikowanych, z zastrzezeniem iz termin ten nie moze przekroczyc 60 dni.”,

w artykule 36 ust. 7 otrzymuje nastepujqce brzmienie:

,7. Reklamacje zgtoszone przez Uczestnikow lub Inwestoréw dotyczqce ustug swiadczonych przez Dystrybutora innego niz
Towarzystwo rozpatrywane sq przez tego Dystrybutora zgodnie z trybem obowigzujgcym u Dystrybutora.”,

w artykule 36 dodaje sie ust. od 8 do 11 o nastepujgcym brzmieniu:

,8. Jezeli reklamacja, ztozona w Towarzystwie, dotyczy ustug Swiadczonych przez Dystrybutora, Towarzystwo przekaze reklamacje
Dystrybutorowi do rozpatrzenia, zgodnie z trybem u niego przyjetym.

Strona 1/5

PKO Towarzystwo Funduszy Inwestycyjnych SA, ul. Swietokrzyska 36, 00-116 Warszawa; tel: 022 358 56 00, fax: 022 358 56 01; www.pkotfi.pl
Spoétka zarejestrowana w Rejestrze Przedsiebiorcéw prowadzonym przez Sad Rejestrowy dla m.st. Warszawy, XII Wydziat Gospodarczy Krajowego
Rejestru Saqdowego pod numerem 0000019384. Kapitat zaktadowy 18.460.400 ztotych. NIP 526-17-88-449



9. Jezeli reklamacja, ztozona u Dystrybutora, dotyczy ustug swiadczonych przez Towarzystwo lub zwigzana jest z uczestnictwem w
Funduszu, Dystrybutor przekaze reklamacje Towarzystwu do rozpatrzenia zgodnie z powyzszym trybem.

10. Jezeli, sktadajgc reklamacje u Dystrybutora, Uczestnik lub Inwestor wykorzystat Srodek komunikacji elektronicznej inny niz
korespondencja e-mail lub adres do doreczen elektronicznych, Towarzystwo udzieli Uczestnikowi lub Inwestorowi odpowiedzi na
adres e-mail, zgodnie z powyzszym trybem.

11. W uzasadnionych przypadkach Towarzystwo moze udzieli¢ odpowiedzi na reklamacje dotyczqcq ustug Swiadczonych przez
Dystrybutora innego niz Towarzystwo.”.

1. PKO GLOBALNE) MAKROEKONOMII - fundusz inwestycyjny zamkniety informuje o nastepujacych zmianach w tresci statutu:

1.

2.

w artykule 37 ust. 1 otrzymuje nastepujqce brzmienie:
, 1. Reklamacje Uczestnikéw lub Inwestoréw dotyczgce ustug $wiadczonych przez Towarzystwo lub zwigzane z uczestnictwem w
Funduszu, w tym w szczegdlnosci wynikajgce z tresci danych uwidocznionych na formularzu Zapisu lub innym dokumencie
potwierdzajgcym dokonanie danej czynnos$ci, mogq byc zgtaszane przez Uczestnikdw lub Inwestoréw, bqdZ osoby przez nich
upowaznione:
1) na pismie w postaci papierowej:
a) osobiscie w placéwce Dystrybutora, obstugujgcej Uczestnikow lub Inwestoréw oraz w siedzibie Towarzystwa,
albo
b) wystane przesytkg pocztowg w rozumieniu ustawy z dnia 23 listopada 2012 r. - Prawo pocztowe albo nadane
w placéwcee podmiotu, zajmujgcego sie doreczaniem korespondencji na terenie Unii Europejskiej - na adres
siedziby Towarzystwa lub Dystrybutora.
2) na pismie w postaci elektronicznej:
a) na adres e-mail Towarzystwa: kontakt@pkotfi.pl,
b) na adres Towarzystwa do doreczen elektronicznych, w rozumieniu ustawy z dnia 18 listopada 2020 r. o
doreczeniach elektronicznych: AE:PL-55377-54502-EGBED-24,
c) za posrednictwem $rodkéw komunikacji elektronicznej udostepnionych przez Dystrybutora, lub
d) na adres do doreczeri elektronicznych Dystrybutora.
3) ustnie:
a) telefonicznie na numery Infolinii (22) 358 56 56 lub 801 32 32 80, lub
b) osobiscie do protokotu podczas wizyty Uczestnika lub Inwestora w placowce Dystrybutora, obstugujgcej
Uczestnikéw lub Inwestoréw, albo w siedzibie Towarzystwa.”,

w artykule 37 ust. 3 otrzymuje nastepujqce brzmienie:

,3.0dpowiedzi na reklamacje udzielane sq na pismie:
1) w postaci elektronicznej - jesli reklamacja zostata ztozona na pismie w postaci elektronicznej.
Odpowied? na reklamacje jest udzielana na adres e-mail, za pomocq ktérego Uczestnik lub Inwestor ztozyt reklamacje, chyba
Ze w tresci reklamacji Uczestnik lub Inwestor wskazat inny adres e-mail. Jesli reklamacja zostata wystana na adres do
doreczen elektronicznych Towarzystwa, odpowied? jest udzielana na adres do doreczen elektronicznych Uczestnika lub
Inwestora.
Uczestnik lub Inwestor moze wnioskowac o udzielenie odpowiedzi na pismie, w postaci papierowej - otrzyma jg wtedy na
adres korespondencyjny wskazany w tresci reklamaciji. Jezeli adres nie zostanie wskazany w tresci reklamacji, odpowiedz
zostanie wystana na adres korespondencyjny przypisany do Uczestnika w Ewidencji Uczestnikow.
2) w postaci papierowej - jesli reklamacja zostata ztozona na pismie w postaci papierowej.
Odpowiedz na reklamacje jest udzielana na adres korespondencyjny wskazany w tresci reklamacji. Jezeli adres nie zostanie
wskazany w tresci reklamacji, odpowiedz zostanie wystana na adres korespondencyjny przypisany do Uczestnika w
Ewidencji Uczestnikow.
Uczestnik lub Inwestor moze wnioskowa¢ o udzielenie odpowiedzi na pismie w postaci elektronicznej. Otrzyma jqg wtedy na
adres e-mail albo na adres do doreczen elektronicznych, wskazany w tresci reklamaciji. Jesli adresy te nie zostang wskazane
w tresci reklamacji, odpowiedz zostanie wystana na adres e-mail przypisany do Uczestnika w Ewidencji Uczestnikéw.
3) w postaci papierowej albo elektronicznej, zgodnie z wnioskiem Uczestnika lub Inwestora - jesli reklamacja zostata ztozona
ustnie.
Odpowied? zostanie przekazana zgodnie z zasadami okreslonymi w pkt 1) i 2).
Odpowiedzi na reklamacje udzielane sq bezzwtocznie, jednak nie pdzniej, niz w terminie 30 dni od otrzymania reklamacji. Do
zachowania terminu wystarczy wystanie odpowiedzi przed uptywem terminu. Termin, o ktérym mowa powyzej, moze ulec
przedtuzeniu w sprawach szczegoélnie skomplikowanych, z zastrzezeniem iz termin ten nie moze przekroczyc 60 dni.”,

w artykule 37 ust. 7 otrzymuje nastepujqce brzmienie:
,7. Reklamacje zgtoszone przez Uczestnikéw lub Inwestoréw dotyczqce ustug Swiadczonych przez Dystrybutora innego niz
Towarzystwo rozpatrywane sq przez tego Dystrybutora zgodnie z trybem obowiqzujgcym u Dystrybutora.”,

w artykule 37 dodaje sie ust. od 8 do 11 o nastepujgcym brzmieniu:

,8. Jezeli reklamacja, ztoZzona w Towarzystwie, dotyczy ustug swiadczonych przez Dystrybutora, Towarzystwo przekaze reklamacje
Dystrybutorowi do rozpatrzenia, zgodnie z trybem u niego przyjetym.

9. Jezeli reklamacja, ztozona u Dystrybutora, dotyczy ustug Swiadczonych przez Towarzystwo lub zwigzana jest z uczestnictwem
w Funduszu, Dystrybutor przekaze reklamacje Towarzystwu do rozpatrzenia zgodnie z powyzszym trybem.

10. Jezeli, sktadajgc reklamacje u Dystrybutora, Uczestnik lub Inwestor wykorzystat Srodek komunikacji elektronicznej inny niz
korespondencja e-mail lub adres do doreczen elektronicznych, Towarzystwo udzieli Uczestnikowi lub Inwestorowi odpowiedzi na
adres e-mail, zgodnie z powyzszym trybem.

11. W uzasadnionych przypadkach Towarzystwo moze udzieli¢ odpowiedzi na reklamacje dotyczqcq ustug Swiadczonych przez
Dystrybutora innego niz Towarzystwo”.

1. PKO MULTI STRATEGIA - fundusz inwestycyjny zamkniety informuje o nastepujgcych zmianach w tresci statutu:

1.

w artykule 36 ust.1 otrzymuje nastepujgce brzmienie:

, 1. Reklamacje Uczestnikéw lub Inwestorow dotyczqce ustug Swiadczonych przez Towarzystwo lub zwigzane z uczestnictwem w
Funduszu, w tym w szczegdlnosci wynikajgce z tresci danych uwidocznionych na formularzu Zapisu lub innym dokumencie
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potwierdzajgcym dokonanie danej czynnosci, mogq byc zgtaszane przez Uczestnikdw lub Inwestoréw, bgdZ osoby przez nich
upowaznione:
1) na pismie w postaci papierowej:
a) osobiscie w placéwee Dystrybutora, obstugujgcej Uczestnikow lub Inwestoréw oraz w siedzibie Towarzystwa,
albo
b) wystane przesytkg pocztowg w rozumieniu ustawy z dnia 23 listopada 2012 r. - Prawo pocztowe albo nadane
w placéwcee podmiotu, zajmujgcego sie doreczaniem korespondencji na terenie Unii Europejskiej - na adres
siedziby Towarzystwa lub Dystrybutora.
2) na pismie w postaci elektronicznej:
a) na adres e-mail Towarzystwa: kontakt@pkotfi.pl,
b) na adres Towarzystwa do doreczen elektronicznych, w rozumieniu ustawy z dnia 18 listopada 2020 r. o
doreczeniach elektronicznych: AE:PL-55377-54502-EGBED-24,
¢) za posrednictwem $rodkéw komunikacji elektronicznej udostepnionych przez Dystrybutora, lub
d) na adres do doreczeri elektronicznych Dystrybutora.
3) ustnie:
a) telefonicznie na numery Infolinii (22) 358 56 56 lub 801 32 32 80, lub
b) osobiscie do protokotu podczas wizyty Uczestnika lub Inwestora w placowce Dystrybutora, obstugujgcej
Uczestnikéw lub Inwestorow, albo w siedzibie Towarzystwa.”,

2. wartykule 36 ust. 3 otrzymuje nastepujgce brzmienie:

,3. Odpowiedzi na reklamacje udzielane sq na pismie:
1) w postaci elektronicznej - jesli reklamacja zostata ztozona na pismie w postaci elektronicznej.
Odpowied? na reklamacje jest udzielana na adres e-mail, za pomocq ktérego Uczestnik lub Inwestor ztozyt reklamacje, chyba
Ze w tresci reklamacji Uczestnik lub Inwestor wskazat inny adres e-mail. Jesli reklamacja zostata wystana na adres do
doreczen elektronicznych Towarzystwa, odpowied? jest udzielana na adres do doreczen elektronicznych Uczestnika lub
Inwestora.
Uczestnik lub Inwestor moze wnioskowac o udzielenie odpowiedzi na pismie, w postaci papierowej - otrzyma jg wtedy na
adres korespondencyjny wskazany w tresci reklamaciji. Jezeli adres nie zostanie wskazany w tresci reklamacji, odpowiedz
zostanie wystana na adres korespondencyjny przypisany do Uczestnika w Ewidencji Uczestnikow.
2) w postaci papierowej - jesli reklamacja zostata ztozona na pismie w postaci papierowej.
Odpowiedz na reklamacje jest udzielana na adres korespondencyjny wskazany w tresci reklamaciji. Jezeli adres nie zostanie
wskazany w tresci reklamacji, odpowied? zostanie wystana na adres korespondencyjny przypisany do Uczestnika w
Ewidencji Uczestnikow.
Uczestnik lub Inwestor moZe wnioskowa¢ o udzielenie odpowiedzi na pisSmie w postaci elektronicznej. Otrzyma jg wtedy na
adres e-mail albo na adres do doreczen elektronicznych, wskazany w tresci reklamacji. Jesli adresy te nie zostang wskazane
w tresci reklamacji, odpowied? zostanie wystana na adres e-mail przypisany do Uczestnika w Ewidencji Uczestnikéw.
3) w postaci papierowej albo elektronicznej, zgodnie z wnioskiem Uczestnika lub Inwestora - jesli reklamacja zostata ztozona
ustnie. Odpowied? zostanie przekazana zgodnie z zasadami okreslonymi w pkt 1) i 2).
Odpowiedzi na reklamacje udzielane sq bezzwtocznie, jednak nie pdzniej, niz w terminie 30 dni od otrzymania reklamacji. Do
zachowania terminu wystarczy wystanie odpowiedzi przed uptywem terminu. Termin, o ktérym mowa powyzej, moze ulec
przedtuzeniu w sprawach szczegodlnie skomplikowanych, z zastrzezeniem iz termin ten nie moze przekroczyc¢ 60 dni.”,

3. wartykule 36 ust. 7 otrzymuje nastepujqce brzmienie:

,7. Reklamacje zgtoszone przez Uczestnikéw lub Inwestorow dotyczgce ustug Swiadczonych przez Dystrybutora innego niz
Towarzystwo rozpatrywane sq przez tego Dystrybutora zgodnie z trybem obowiqzujgcym u Dystrybutora.”,

4. wartykule 36 dodaje sie ust. od 8 do 11 o nastepujgcym brzmieniu:

,8. Jezeli reklamacja, ztoZzona w Towarzystwie, dotyczy ustug Swiadczonych przez Dystrybutora, Towarzystwo przekaze reklamacje
Dystrybutorowi do rozpatrzenia, zgodnie z trybem u niego przyjetym.

9. Jezeli reklamacja, ztozona u Dystrybutora, dotyczy ustug swiadczonych przez Towarzystwo lub zwigzana jest z uczestnictwem w
Funduszu, Dystrybutor przekaze reklamacje Towarzystwu do rozpatrzenia zgodnie z powyzszym trybem.

10. Jezeli, sktadajgc reklamacje u Dystrybutora, Uczestnik lub Inwestor wykorzystat Srodek komunikacji elektronicznej inny niz
korespondencja e-mail lub adres do doreczer elektronicznych, Towarzystwo udzieli Uczestnikowi lub Inwestorowi odpowiedzi na
adres e-mail, zgodnie z powyzszym trybem.

11. W uzasadnionych przypadkach Towarzystwo moze udzieli¢ odpowiedzi na reklamacje dotyczgcq ustug Swiadczonych przez
Dystrybutora innego niz Towarzystwo.”.

V. PKO STRATEGII DEUZNYCH - fundusz inwestycyjny zamkniety informuje o nastepujgcych zmianach w tresci statutu:
1. wartykule 37 ust. 1 otrzymuje nastepujgce brzmienie:

, 1.Reklamacje Uczestnikéw lub Inwestorow dotyczgce ustug Swiadczonych przez Towarzystwo lub zwigzane z uczestnictwem w
Funduszu, w tym w szczegdlnosci wynikajgce z tresci danych uwidocznionych na formularzu Zapisu lub innym dokumencie
potwierdzajgcym dokonanie danej czynnoSci, mogq byc zgtaszane przez Uczestnikéw lub Inwestorow, bgdZ osoby przez nich
upowaznione:
1) na pismie w postaci papierowej:
a) osobiscie w placéwce Dystrybutora, obstugujgcej Uczestnikow lub Inwestorow oraz w siedzibie Towarzystwa,
albo
b) wystane przesytkg pocztowg w rozumieniu ustawy z dnia 23 listopada 2012 r. - Prawo pocztowe albo nadane
w placéwce podmiotu, zajmujgcego sie doreczaniem korespondencji na terenie Unii Europejskiej - na adres
siedziby Towarzystwa lub Dystrybutora.
2) na pismie w postaci elektronicznej:
a) na adres e-mail Towarzystwa: kontakt@pkotfi.pl,
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b) na adres Towarzystwa do doreczeri elektronicznych, w rozumieniu ustawy z dnia 18 listopada 2020 r. o
doreczeniach elektronicznych: AE:PL-55377-54502-EGBED-24,
c) za posrednictwem $rodkéw komunikacji elektronicznej udostepnionych przez Dystrybutora, lub
d) na adres do doreczen elektronicznych Dystrybutora.
3) ustnie:
a) telefonicznie na numery Infolinii (22) 358 56 56 lub 801 32 32 80, lub
b) osobiscie do protokotu podczas wizyty Uczestnika lub Inwestora w placéwce Dystrybutora, obstugujgcej
Uczestnikéw lub Inwestorow, albo w siedzibie Towarzystwa.”,

2. wartykule 37 ust. 3 otrzymuje nastepujgce brzmienie:

,3. Odpowiedzi na reklamacje udzielane sq na pismie:
1) w postaci elektronicznej - jesli reklamacja zostata ztozona na pismie w postaci elektronicznej.
OdpowiedZ na reklamacje jest udzielana na adres e-mail, za pomocq ktérego Uczestnik lub Inwestor ztozyt reklamacje, chyba
Ze w tresci reklamacji Uczestnik lub Inwestor wskazat inny adres e-mail. Jesli reklamacja zostata wystana na adres do
doreczen elektronicznych Towarzystwa, odpowied? jest udzielana na adres do doreczen elektronicznych Uczestnika lub
Inwestora.
Uczestnik lub Inwestor moze wnioskowac o udzielenie odpowiedzi na pismie, w postaci papierowej - otrzyma jg wtedy na
adres korespondencyjny wskazany w tresci reklamaciji. Jezeli adres nie zostanie wskazany w tresci reklamacji, odpowiedz
zostanie wystana na adres korespondencyjny przypisany do Uczestnika w Ewidencji Uczestnikéw.
2) w postaci papierowej - jesli reklamacja zostata ztozona na pismie w postaci papierowej.
Odpowiedz na reklamacje jest udzielana na adres korespondencyjny wskazany w tresci reklamacji. Jezeli adres nie zostanie
wskazany w tresci reklamacji, odpowied? zostanie wystana na adres korespondencyjny przypisany do Uczestnika w
Ewidencji Uczestnikow.
Uczestnik lub Inwestor moZe wnioskowa¢ o udzielenie odpowiedzi na pisSmie w postaci elektronicznej. Otrzyma jg wtedy na
adres e-mail albo na adres do doreczen elektronicznych, wskazany w tresci reklamacji. Jesli adresy te nie zostang wskazane
w tresci reklamacji, odpowied? zostanie wystana na adres e-mail przypisany do Uczestnika w Ewidencji Uczestnikéw.
3) w postaci papierowej albo elektronicznej, zgodnie z wnioskiem Uczestnika lub Inwestora - jesli reklamacja zostata ztozona
ustnie.
Odpowied? zostanie przekazana zgodnie z zasadami okreslonymi w pkt 1) i 2).
Odpowiedzi na reklamacje udzielane sq bezzwtocznie, jednak nie pdzniej, niz w terminie 30 dni od otrzymania reklamacji. Do
zachowania terminu wystarczy wystanie odpowiedzi przed uptywem terminu. Termin, o ktérym mowa powyzej, moze ulec
przedtuzeniu w sprawach szczegodlnie skomplikowanych, z zastrzezeniem iz termin ten nie moze przekroczy¢ 60 dni.”,

3. wartykule 37 ust. 7 otrzymuje nastepujgce brzmienie:

,7. Reklamacje zgtoszone przez Uczestnikéw lub Inwestoréw dotyczqgce ustug Swiadczonych przez Dystrybutora innego niz
Towarzystwo rozpatrywane sq przez tego Dystrybutora zgodnie z trybem obowiqzujgcym u Dystrybutora.”,

4. w artykule 37 dodaje sie ust. od 8 do 11 o nastepujqcym brzmieniu:

,8. Jezeli reklamacja, ztozona w Towarzystwie, dotyczy ustug Swiadczonych przez Dystrybutora, Towarzystwo przekaze reklamacje
Dystrybutorowi do rozpatrzenia, zgodnie z trybem u niego przyjetym.

9. Jezeli reklamacja, ztozona u Dystrybutora, dotyczy ustug swiadczonych przez Towarzystwo lub zwigzana jest z uczestnictwem w
Funduszu, Dystrybutor przekaze reklamacje Towarzystwu do rozpatrzenia zgodnie z powyzszym trybem.

10. Jezeli, sktadajgc reklamacje u Dystrybutora, Uczestnik lub Inwestor wykorzystat srodek komunikacji elektronicznej inny niz
korespondencja e-mail lub adres do doreczer elektronicznych, Towarzystwo udzieli Uczestnikowi lub Inwestorowi odpowiedzi na
adres e-mail, zgodnie z powyzszym trybem.

11. W uzasadnionych przypadkach Towarzystwo moze udzieli¢ odpowiedzi na reklamacje dotyczgcq ustug Swiadczonych przez
Dystrybutora innego niz Towarzystwo.”.

V. PKO NIERUCHOMOSCI KOMERCYJNYCH - fundusz inwestycyjny zamknigty aktywéw niepublicznych w likwidacji informuje o
nastepujgcych zmianach w tresci statutu:

1. wartykule 42 ust. 1 otrzymuje nastepujgce brzmienie:

, 1. Reklamacje Uczestnikéw lub Inwestoréw dotyczqce ustug Swiadczonych przez Towarzystwo lub zwigzane z uczestnictwem w
Funduszu, w tym w szczegdlnosci wynikajgce z tresci danych uwidocznionych na formularzu Zapisu lub innym dokumencie
potwierdzajgcym dokonanie danej czynnoSci, mogq byc zgtaszane przez Uczestnikéw lub Inwestorow, bgdz osoby przez nich
upowaznione:
1) na pismie w postaci papierowej:
a) osobiscie w placowce Oferujgcego lub podmiotu wchodzgcego w sktad konsorcjum dystrybucyjnego, o ile takie
konsorcjum zostanie utworzone, obstugujqcej Uczestnikow lub Inwestoréw oraz w siedzibie Towarzystwa, albo
b) wystane przesytkg pocztowg w rozumieniu ustawy z dnia 23 listopada 2012 r. - Prawo pocztowe albo nadane
w placéwce podmiotu, zajmujgcego sie doreczaniem korespondencji na terenie Unii Europejskiej - na adres
siedziby Towarzystwa, Oferujgcego lub podmiotu wchodzgcego w skfad konsorcjum dystrybucyjnego.
2) na pismie w postaci elektronicznej:
a) na adres e-mail Towarzystwa: kontakt@pkotfi.pl,
b) na adres Towarzystwa do doreczen elektronicznych, w rozumieniu ustawy z dnia 18 listopada 2020 r. o
doreczeniach elektronicznych: AE:PL-55377-54502-EGBED-24,
c) za posrednictwem Srodkow komunikacji elektronicznej udostepnionych przez Oferujgcego lub podmiot
wchodzgcey w sktad konsorcjum dystrybucyjnego, lub
d)na adres do doreczeri elektronicznych Oferujgcego lub podmiotu wchodzqgcego w sktad konsorcjum
dystrybucyjnego,
3) ustnie:
a) telefonicznie na numery Infolinii (22) 358 56 56 lub 801 32 32 80, lub
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b) osobiscie do protokotu podczas wizyty w placowce Oferujgcego lub podmiotu wchodzgcego w sktad konsorcjum
dystrybucyjnego, obstugujgcej Uczestnikéw lub Inwestordw, albo w siedzibie Towarzystwa.”,

2. wartykule 42 ust. 3 otrzymuje nastepujqce brzmienie:

,3. Odpowiedzi na reklamacje udzielane sq:
a) w postaci elektronicznej - jesli reklamacja zostata ztozona na pismie w postaci elektronicznej.
Odpowiedz na reklamacje jest udzielana na adres e-mail, za pomocq ktérego Uczestnik lub Potencjalny Inwestor ztozyt
reklamacje, chyba Ze w tresci reklamacji Uczestnik lub Potencjalny Inwestor wskazat inny adres e-mail. Jesli reklamacja
zostata wystana na adres do doreczen elektronicznych Towarzystwa, odpowied? jest udzielana na adres do doreczeri
elektronicznych Uczestnika lub Potencjalnego Inwestora.
Uczestnik lub Potencjalny Inwestor moze wnioskowa¢ o udzielenie odpowiedzi na pismie, w postaci papierowej - otrzyma jg
wtedy na adres korespondencyjny wskazany w tresci reklamaciji.
b) w postaci papierowej - jesli reklamacja zostata ztozona na pismie w postaci papierowej.
Odpowiedz na reklamacje jest udzielana na adres korespondencyjny wskazany w tresci reklamacji.
Uczestnik lub Potencjalny Inwestor moze wnioskowa¢ o udzielenie odpowiedzi na pismie w postaci elektronicznej. Otrzyma
jg wtedy na adres e-mail albo na adres do doreczeri elektronicznych, wskazany w tresci reklamacji.
¢) w postaci papierowej albo elektronicznej, zgodnie z wnioskiem Uczestnika lub Inwestora - jesli reklamacja zostata ztozona
ustnie.
Odpowied? zostanie przekazana zgodnie z zasadami okreslonymi w pkt 1) i 2).
Odpowiedzi na reklamacje udzielane sq bezzwtocznie, jednak nie pdzniej, niz w terminie 30 dni od otrzymania reklamacji. Do
zachowania terminu wystarczy wystanie odpowiedzi przed uptywem terminu. Termin, o ktérym mowa powyzej, moze ulec
przedtuzeniu w sprawach szczegélnie skomplikowanych, z zastrzezeniem iz termin ten nie moze przekroczy¢ 60 dni.”,

3. wartykule 42 ust. 7 otrzymuje nastepujgce brzmienie:

,7.Reklamacje zgtoszone przez Uczestnikéw lub Inwestoréw dotyczqce ustug $wiadczonych przez Oferujgcego lub podmioty
wchodzqce w sktad konsorcjum dystrybucyjnego, o ile takie konsorcjum zostanie utworzone, rozpatrywane sq przez te podmioty
zgodnie z trybem u nich obowigzujgcym.”,

4. w artykule 42 dodaje sie ust. od 8 do 10 o nastepujgcym brzmieniu:

,8. Jezeli reklamacja, ztoZzona w Towarzystwie, dotyczy ustug $wiadczonych przez Oferujgcego lub podmioty wchodzgce w sktad
konsorcjum dystrybucyjnego, Towarzystwo przekaze reklamacje Oferujgcemu (lub tym podmiotom) do rozpatrzenia, zgodnie z
trybem u nich obowigzujgcym.

9. Jezeli reklamacja, ztoZona u Oferujgcego lub podmiotéw wchodzgcych w sktad konsorcjum dystrybucyjnego, dotyczy ustug
Swiadczonych przez Towarzystwo lub zwigzana jest z uczestnictwem w Funduszu, podmioty te przekazq reklamacje Towarzystwu
do rozpatrzenia zgodnie z powyzszym trybem.

10. Jezeli, sktadajgc reklamacje u Oferujgcego lub podmiotéw wchodzgcych w sktad konsorcjum dystrybucyjnego, Uczestnik lub
Inwestor wykorzystat srodek komunikacji elektronicznej inny niz korespondencja e-mail lub adres do doreczen elektronicznych,
Towarzystwo udzieli Uczestnikowi lub Inwestorowi odpowiedzi na adres e-mail, zgodnie z powyzszym trybem.”.

Wskazane powyzej zmiany statutéw Funduszy wchodzq w zycie z dniem ich ogtoszenia.
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