Informacja o zmianach w tresci prospektoéw informacyjnych funduszy inwestycyjnych
zarzqdzanych przez PKO Towarzystwo Funduszy Inwestycyjnych S.A.
dokonanych w dniu 10 stycznia 2017 r.

PKO PARASOLOWY - FUNDUSZ INWESTYCYJNY OTWARTY INFORMUJE O NASTEPUJACYCH ZMIANACH W TRESCI PROSPEKTU
INFORMACYJNEGO:

1.
2.

4,

Na stronie tytutowej, w pkt 5 date , 72 grudnia 20176 r.”zastepuje sie datq , 10 stycznia 2077 r”.
W rozdziale 11l ppkt 4.2.6. otrzymuje nastepujqce brzmienie:

,4.2.6. zgfoszenia reklamacji, jak rownieZ skorzystania z pozasgdowego trybu rozstrzygania sporow

powstafych pomiedzy Uczestnikiem a Funduszem,’.

W rozdziale VI pkt 1.5. otrzymuje nastepujqce brzmienie:

» 1.5 Po wyczerpaniv drogi postepowania reklamacyfnego Uczestnik bedgcy konsumentem nie

zadowolony z rozstrzygniecia ma prawo do skorzystania z pozasgdowego trybu rozstrzygania
sporow okreslonego ustawg z dnia 23 wrzesnia 2016 r. o pozasgdowym rozwigzywaniu Sporow
konsumenckich. Podmiotami uprawnionymi, w rozumieniu tej ustawy, wtasciwymi do rozstrzygania
sporow z Towarzystwem sqg (1)Sgd Polubowny przy Komisji Nadzoru Finansowego
(http://www.knf.gov.pl/), (2) Rzecznik Finansowy (www.rf.gov.pl).

Ponadto, kaZzdy Uczestnik ma prawo wystgpienia z wnioskiem o rozpatrzenie sprawy do Rzecznika
Finansowego, a Uczestnik bedgcy konsumentem moze zwrdcic sie rownieZ o pomoc do Migfskiego
lub Powiatowego Rzecznika Konsumentow.

Towarzystwo podlega nadzorowi Komisji Nadzoru Finansowego.”.

W rozdziale VI ppkt 4.14. otrzymuje nastepujgce brzmienie:

,4.14. moZliwosci pozasgdowego rozstrzygania sporow wynikajgcych z umowy;

Informacje o moZliwosci pozasgdowego rozstrzygania niecia sporow okreslone zostaty w rozdziale
VI Prospektu.”.

PKO PLYNNOSCIOWY — SPECJALISTYCZNY FUNDUSZ INWESTYCYJNY OTWARTY INFORMUJE O NASTEPUJACYCH ZMIANACH W TRESCI
PROSPEKTU INFORMACYJNEGO:

1.
2.

Na stronie tytutowej date ,4 grudnia 2076 r.” zastepuje sie datq , 10 stycznia 2077 .
W rozdziale 11l ppkt 4.2.5. otrzymuje nastepujgce brzmienie:

,4.2.5 zgfoszenia reklamacji, jak rownieZ skorzystania z pozasgdowego trybu rozstrzygania sporow

powstatych pomiedzy Uczestnikiem a Funduszem,’”.

W rozdziale VI ppkt 1.3. otrzymuje nastepujgce brzmienie:

»1.3. Reklamacje zgfoszone przez Uczestnikow lub Inwestorow dotyczgce ustug Swiadczonych przez

Towarzystwo lub zwigzane z uczestnictwem w Funduszu, w tym w szczegolnosci wynikajgce z tresci
danych uwidocznionych na Zleceniu, potwierdzeniv transakcii  lub innym  dokumencie
potwierdzajgcym dokonanie danej czynnosci, mogg byc zgtaszane przez Uczestnika, bgdZz osobe
przez niego upowazniong:

- w formie pisemnej - osobiscie w placowce Dystrybutora obstugujgcej Uczestnikow lub
Inwestorow oraz w siedzibie Towarzystwa, albo przesytkg pocztowg na wskazane w
Prospekcie adresy: Towarzystwa, Dystrybutora lub Agenta Obstugujgcego;
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4,

—  ustnie - telefonicznie na numery Infolinii (22) 358 56 56 lub 801 32 32 80 albo osobiscie do
protokofu podczas wizyty Uczestnika lub Inwestora w placowce Dystrybutora obstugujgcej
Uczestnikow lub Inwestorow oraz w siedzibie Towarzystwa;

- wformie elektronicznef na adres email- kontakt@pkotfi.pl.

Reklamacje powinny byc zgtaszane niezwtocznie po uzyskaniv informacji o zaistnieniv okolicznosci
budzgcych zastrzeZenia, w celu umoZliwienia rzetelnego rozpatrzenia reklamacji. Na Zlecenie
Funduszu reklamacje zgtoszone przez Uczestnikow lub Inwestorow dotyczgce ustug swiadczonych
przez Towarzystwo lub zwigzane z uczestnictwem w Funduszu rozpatruje Agent Obstugujgcy.
Odpowiedzi na reklamacje udzielane sq w formie pisemnej bgdz pocztq elektroniczng (wytgcznie na
wniosek Uczestnika lub Inwestora) bezzwilocznie, jednak nie pozniej, niz w terminie 30 dni od
otrzymania reklamacji. Do zachowania terminu wystarczy wysfanie odpowiedzi przed upfywem
terminu. Termin, o ktorym mowa powyzej, moZe ulec przedtuZeniu w Sprawach szczegolnie
skomplikowanych, z zastrzeZeniem iz termin ten nie moze przekroczyc 60 dni.

Po wyczerpaniu drogi postepowania reklamacyjnego Uczestnik bedgcy konsumentem nie
zadowolony z rozstrzygniecia ma prawo do skorzystania z pozasgdowego trybu rozstrzygania
sporow okresSlonego ustawg z dnia 23 wrzesnia 2016 r. 0 pozasgdowym rozwigzywaniu Sporow
konsumenckich. Podmiotami uprawnionymi, w rozumieniu tej ustawy, wtasciwymi do rozstrzygania
sporow z Towarzystwem sqg (1) Sgd Polubowny przy Komisji Nadzoru Finansowego
(http./ywww.knfgov.pl/), (2) Rzecznik Finansowy (www.rf.gov.pl).

Ponadto, kazdy Uczestnik ma prawo wystgpienia z wnioskiem o rozpatrzenie sprawy do Rzecznika
Finansowego, a Uczestnik bedgcy konsumentem moze zwrdcic sie rownieZ o pomoc do Migfskiego
lub Powiatowego Rzecznika Konsumentow.

Towarzystwo podlega nadzorowi Komisji Nadzoru Finansowego.

Reklamacje zgfoszone przez Uczestnikow lub Inwestorow dotyczgce ustug Swiadczonych przez
Oystrybutora rozpatrywane sqg przez Dystrybutora zgodnie z trybem obowigzujgcym v
Dystrybutora. W uzasadnionych przypadkach Towarzystwo moze vdzielic odpowiedzi na reklamacje
dotyczgcg ustug swiadczonych przez Dystrybutora.”.

W rozdziale VI ppkt 4.14. otrzymuje nastepujgce brzmienie:
,4.14. moZliwosci pozasgdowego rozstrzygania sporow wynikajgcych z umowy;

Informacje o moZliwosci pozasgdowego rozstrzygania sporow okreslone zostaty w rozdziale VI
Prospektu.”.

PKO ZABEZPIECZENIA EMERYTALNEGO - SPECJALISTYCZNY FUNDUSZ INWESTYCYJNY OTWARTY INFORMUJE O
NASTEPUJACYCH ZMIANACH W TRESCI PROSPEKTU INFORMACYJNEGO:

1.
2.

Na stronie tytutowej date ,4 grudnia 20176 r.” zastepuje sie datq ,10 stycznia 2077 r”.
W rozdziale 11l ppkt 4.3.6. otrzymuje nastepujgce brzmienie:

,4.3.6. zgfoszenia reklamacji, jak rownieZ skorzystania z pozasgdowego trybu rozstrzygania sporow
powstatych pomiedzy Uczestnikiem a Funduszem,’.

W rozdziale VI ppkt 1.3. otrzymuje nastepujgce brzmienie:

»1.3. Reklamacje zgfoszone przez Uczestnikow lub Inwestorow dotyczgce ustug sSwiadczonych przez
Towarzystwo lub zwigzane z uczestnictwem w Funduszu, w tym w szczegolnoSci wynikajgce z tresci
danych uwidocznionych na Zleceniu, potwierdzeniv transakcii  lub innym  dokumencie
potwierdzajgcym dokonanie danej czynnosci, mogg byc zgtaszane przez Uczestnika, bgdZz osobe
przez niego upowazniong:

- w formie pisemnej - osobiscie w placowce Dystrybutora obstugujgcej Uczestnikow lub
Inwestorow oraz w siedzibie Towarzystwa, albo przesytkg pocztowg na wskazane w
Prospekcie adresy: Towarzystwa, Dystrybutora lub Agenta Obstugujgcego;

—  ustnie - telefonicznie na numery Infolinii (22) 358 56 56 lub 807 32 32 80 albo osobiscie do
protokofu podczas wizyty Uczestnika lub Inwestora w placowce Dystrybutora obstugujgcef
Uczestnikow lub Inwestorow oraz w siedzibie Towarzystwa;

—  wformie elektronicznej na adres email: kontakt@pkotfipl.
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Reklamacje powinny byc zgtaszane niezwfocznie po uzyskaniu informacji o zaistnieniv okolicznosci
budzgcych zastrzeZenia, w celu umoZliwienia rzetelnego rozpatrzenia reklamacji. Na Zzlecenie
Funduszu reklamacje zgtoszone przez Uczestnikow lub Inwestorow dotyczgce ustug swiadczonych
przez Towarzystwo lub zwigzane z uczestnictwem w Funduszu rozpatruje Agent Obstugujgcy.
Odpowiedzi na reklamacje udzielane sq w formie pisemnej bgdz pocztg elektroniczng (wytgcznie na
wniosek Uczestnika lub Inwestora) bezzwtocznie, jednak nie pozniej, niz w terminie 30 dni od
otrzymania reklamacji. Do zachowania terminu wystarczy wystanie odpowiedzi przed uptywem
terminu. Termin, o ktorym mowa powyZej, moZe ulec przedtuZeniu w sprawach szczegdlnie
skomplikowanych, z zastrzeZeniem i7 termin ten nie moze przekroczyc 60 dni.

Po wyczerpaniv drogi postepowania reklamacyjnego Uczestnik bedgcy konsumentem nie
zadowolony z rozstrzygniecia ma prawo do skorzystania z pozasgdowego trybu rozstrzygania
sporow okreslonego ustawg z dnia 23 wrzesnia 2016 r. 0 pozasgdowym rozwigzywaniu Sporow
konsumenckich. Podmiotami uprawnionymi, w rozumieniu tej ustawy, wtasciwymi do rozstrzygania
sporow z Towarzystwem sqg (1)Sgd Polubowny przy Komisji Nadzoru Finansowego
(http,/ywww.knfgov.pl/), (2) Rzecznik Finansowy (www.rf.gov.pl).

Ponadto, kaZdy Uczestnik ma prawo wystgpienia z wnioskiem o rozpatrzenie sprawy do Rzecznika
Finansowego, a Uczestnik bedgcy konsumentem mozZe zwrdcic sie rownieZ o pomoc do Migfskiego
lub Powiatowego Rzecznika Konsumentow.

Towarzystwo podlega nadzorowi Komisji Nadzoru Finansowego.

Reklamacje zgfoszone przez Uczestnikow lub Inwestorow dotyczgce ustug swiadczonych przez
Dystrybutora rozpatrywane sg przez Dystrybutora zgodnie z trybem obowigzujgcym U
Dystrybutora. W vzasadnionych przypadkach Towarzystwo moZe udzielic odpowiedzi na reklamacje
dotyczgcg ustug swiadczonych przez Dystrybutora.”.

4. W rozdziale VI ppkt 4.14. otrzymuje nastepujqce brzmienie:
»4.714. moZliwosci pozasgdowego rozstrzygania sporow wynikajgcych z umowy;

Informacje o moZliwosci pozasgdowego rozstrzygania sporow okreslone zostaty w rozdziale VI
Prospektu.”.
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