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Data zmian: 6 pazdziernika 2015 r.
Dotyczy: PKO Globalnej Strategii - fiz, PKO Globalnej Makroekonomii - fiz

PKO Globalnej Strategii - fundusz inwestycyjny zamkniety informuje o nastepujgcych zmianach w treéci statutu:

Artykut 31 Statutu otrzymuje nastepujace brzmienie:
JArtykut 31. Reklamacje

7.

Reklamacje zgtoszone przez Uczestnikow lub Inwestorow dotyczgce ustug swiadczonych przez Towarzystwo lub zwigzane z uczestnictwem w

Funduszu, mogg byc zgtaszane przez Uczestnikow lub Inwestorow, bgd? osoby przez nich upowaznione:

a) w formie pisemnej - osobiscie w placowce Oferujgcego lub podmiotu wchodzgcego w sktad konsorcium dystrybucyjnego, o ile takie
konsorcjum zostanie utworzone, obstugujgcej Uczestnikow lub Inwestorow oraz w siedzibie Towarzystwa, albo przesytkg pocztowg na
adresy: Towarzystwa, Oferujgcego lub podmiotu wchodzgcego w sktad konsorcjum dystrybucyjnego,

b) ustnie - telefonicznie na numery Infolinii (22) 358 56 56 lub 801 32 32 80 albo osobiscie do protokotu podczas wizyty Uczestnika lub
Inwestora w placéwce Oferujgcego lub podmiotu wchodzgcego w sktad konsorcjum dystrybucyjnego obstugujgcej Uczestnikow lub
Inwestorow oraz w siedzibie Towarzystwa,

¢) w formie elektronicznej na adres email- kontakt@pkotfi.pl

Reklamacje powinny byc zgtaszane niezwtocznie po uzyskaniv informacji o zaistnieniu okolicznosci budzgcych zastrzeZenia, w celu
umoZliwienia rzetelnego rozpatrzenia reklamacji.

Odpowiedzi na reklamacje udzielane sg w formie pisemnej bgd? pocztg elektroniczng (wytgcznie na wniosek Uczestnika lub Inwestora)
bezzwtocznie, jednak nie pozniej, niz w terminie 30 dni od otrzymania reklamacji. Termin, o ktérym mowa powyZej, moZe ulec przedtuZeniv w
sprawach szczegdinie skomplikowanych, z zastrzeZeniem iZ termin ten nie moZe przekroczyc 60 dni.

Towarzystwo podlega nadzorowi Komisji Nadzoru Finansowego. Ponadto Uczestnik bedgcy konsumentem moZe zwrdcic sie o pomoc do
Miejskiego lub Powiatowego Rzecznika Konsumentow.

Reklamacje zgtoszone przez Uczestnikow lub Inwestorow dotyczgce ustug swiadczonych przez Oferujgcego lub podmioty wchodzgce w sktad
konsorcjum dystrybucyjnego, o ile takie konsorcjum zostanie utworzone, rozpatrywane sqg przez te podmioty zgodnie z trybem u nich
obowigzujgcym. W vzasadnionych przypadkach Towarzystwo moze udzielic odpowiedzi na reklamacjfe dotyczgcg ustug swiadczonych przez
Oferujgcego lub podmioty wchodzgce w sktad konsorcjum dystrybucyjnego.’.

Ww. zmiany statutu Funduszu wchodzq w zycie z dniem ich ogtoszenia.

PKO GLOBALNE] MAKROEKONOMII - fundusz inwestycyjny zamkniety informuje o nastepujgcych zmianach w tresci statutu:

Artykut 37 Statutu otrzymuje nastepujgce brzmienie:
"Artykut 37 Reklamacje

7.

Reklamacje zgtoszone przez Uczestnikow lub Inwestorow dotyczgce ustug Swiadczonych przez Towarzystwo lub zwigzane z uczestnictwem
w Funduszu, w tym w szczegdlnosci wynikajgce z tresci danych uwidocznionych na formularzu Zapisu lub innym dokumencie
potwierdzajgcym dokonanie danej czynnosci, mogg byc zgtaszane przez Uczestnikow lub Inwestorow, bgdz osoby przez nich upowaznione:
a) w formie pisemnej - osobiscie w placowce Dystrybutora obstugujgcej Uczestnikow lub Inwestoréw oraz w sfedzibie Towarzystwa,
albo przesytkg pocztowg na wskazane w Warunkach Emisji adresy: Towarzystwa lub Dystrybutora,
b)  ustnie - telefonicznie na numery Infolinii (22) 358 56 56 lub 801 32 32 80 albo osobiscie do protokotu podczas wizyty Uczestnika
lub Inwestora w placowce Dystrybutora obstugujgcej Uczestnikow lub Inwestorow oraz w siedzibie Towarzystwa,
¢)  wformie elektronicznej na adres email- kontakt@pkotfip/
Reklamacje powinny byc zgtaszane niezwtocznie po uzyskaniu informacji o zaistnieniuv okolicznosci budzgcych zastrzeZenia, w celu
umoZliwienia rzetelnego rozpatrzenia reklamacyi.
Odpowiedzi na reklamacje udzielane sq w formie pisemnej bgd? pocztg elektroniczng (wytgcznie na wniosek Uczestnika lub Inwestora)
bezzwitocznie, jednak nie pozZniej, niz w terminie 30 dni od otrzymania reklamacji. Termin, o ktorym mowa powyZzej, moze ulec przedtuzeniv
w sprawach szczegolnie skomplikowanych, z zastrzeZeniem iZ termin ten nie moze przekroczyc 60 dni.
Towarzystwo podlega nadzorowi Komisji Nadzoru Finansowego. Ponadfo Uczestnik bedgcy konsumentem moze zwrdcic sie o pomoc do
Migjskiego lub Powiatowego Rzecznika Konsumentow.
Reklamacje zgtoszone przez Uczestnikow lub Inwestorow dotyczgce ustug swiadczonych przez Dystrybutora innego niz Towarzystwo
rozpatrywane sq przez tego Dystrybutora zgodnie z trybem obowigzujgcym u Dystrybutora. W vzasadnionych przypadkach Towarzystwo
moze udzielic odpowiedzi na reklamacjfe dotyczgeg ustug Swiadczonych przez Dystrybutora innego niz Towarzystwo.”.

Ww. zmiany statutu Funduszu wchodzq w zycie z dniem ich ogtoszenia.
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